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ZadoS$¢uczynienie i odszkodowanie za zlamanie reki
Cz. 1

Ztamanie reki jest bardzo czgstym, ale 1 jednym z powazniejszych urazéw. Leczenie moze potrwaé
nawet kilka miesiecy, a w wielu przypadkach powrdt do peinej sprawnosci nie jest mozliwy. Uraz powstaje
najczesciej podczas wypadkéw komunikacyjnych, upadkéw na chodniku, prac domowych, czy w trakcie
uprawiania sportow. Ztamania konczyn gornych zazwyczaj wigzg si¢ z zalozeniem gipsu na okres kilku
tygodni. Niektore przypadki wymagaja powaznych zabiegéw operacyjnych z wykorzystaniem ptytek, srub,
czy gwozdzi. Ponadto rgka po zrosnigciu nie jest w petni sprawna 1 do przywrocenia funkcyjnosci sprzed
wypadku konieczna jest rehabilitacja.

Z jakiego tytulu przysluguje odszkodowanie

Okoliczno$ci ztamania reki moga by¢ najrézniejsze, zatem nie zawsze przysluguja identyczne
$wiadczenia. Zrédlem dochodzenia roszczen moga byé polisy OC, polisy NNW lub ubezpieczenia na zycie.
Ponadto mozemy skorzysta¢ z ubezpieczenia spotecznego ZUS/KRUS albo dochodzi¢ roszczen
bezposrednio od podmiotu, ktéry doprowadzit do zlamania. Kazda sytuacje nalezy traktowac
indywidualnie, jednak w wigkszosci wypadkow osoba poszkodowana ubiega si¢ o zadoscuczynienie
1 odszkodowanie — wyptacane najczgsciej z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilne;.
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Zados$¢uczynienie to $wiadczenie przystugujace w przypadku szkoéd osobowych o charakterze
niemajatkowym. Kluczowa jego rola jest kompensacja krzywdy. Tworzy ono pewnego rodzaju ztagodzenie
cierpien fizycznych i psychicznych, z ktorymi zmagal si¢ poszkodowany. Zados¢uczynienie opisuje art.
445 § 1 ustawy Kodeks cywilny stanowigc, iz osobie poszkodowanej, ktéra w wyniku wyrzadzonej jej
szkody doznata uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia sad moze przyzna¢ odpowiednig sume tytutlem
zados$¢uczynienia pieni¢znego za doznang krzywde. Co istotne, jest to $wiadczenie:

. jednorazowe, czyli wyptacane zasadniczo jeden raz - przy miarkowaniu jego wysokosci nalezy
wzig¢ pod uwage krzywde obecna, jak i mogaca pojawic si¢ w przysztosci — nie zawsze mozna przewidzie¢
wszystkie elementy krzywdy, dlatego w razie ujawnienia nowych, istnieje mozliwo$¢ zwigkszenia sumy
zado$¢uczynienia,

. pieniezne, zatem przedstawione w $rodkach ptlatniczych - najczg¢éciej w obowigzujacej walucie,

. kompensacyjne, wigc wyrownujace uszczerbek o charakterze niematerialnym zwigzany z doznang
krzywda - stanowi ztagodzenie cierpien fizycznych i psychicznych (chodzi o dolegliwosci bolowe,
dlugotrwatos¢ leczenia i rehabilitacji, stres, ograniczenia w zyciu codziennym etc.),

. osobiste tj. zasadniczo przystugujace poszkodowanemu — istniejg jednak dwa wyjatki tzn. prawo do
zado$¢uczynienia przechodzi na spadkobiercéw poszkodowanego ale tylko wtedy, gdy roszczenie o nie
zostato uznane pisemnie lub gdy powodztwo o nie wytoczone zostato za zycia osoby poszkodowanej,

. fakultatywne, wobec tego uznaniowe — sad orzekajacy posiada swojego rodzaju swobod¢ w jego
przyznaniu i okresleniu wysokosci, jednakze nie jest to petna dowolno$¢ w orzeczeniu (inne podmioty np.
ubezpieczyciele samodzielnie miarkujg kwote zados¢uczynienia).

Biorac pod uwage wymienione powyzej cechy, nalezy stwierdzi¢, iz precyzyjne ustalenie wartosci
zados$¢uczynienia za ztamanie r¢ki jest bardzo trudnym procesem. Przepisy prawa cywilnego nie zawieraja
zadnych kryteriow, czy wytycznych odnos$nie jego wyliczenia. Czynniki decydujace o wysokosci tego
Swiadczenia ksztaltowatly si¢ latami i nadal utrwalane sag w orzeczeniach Sadu Najwyzszego oraz sadow
powszechnych. Linia orzecznictwa dotyczaca instytucji zados$Cuczynienia jest bardzo rozbudowana.
Najczestsze wyznaczniki stosowane przez sady to :

. stopien trwalego uszczerbku na zdrowiu - przejawiajacy si¢ w kalectwie, oszpeceniu,
ograniczeniach ruchowych, czy utrudnieniach w Zyciu codziennym,

. intensywno$¢ doznanych cierpien, czas leczenia i rehabilitacji, bolesno$¢ i ucigzliwos¢ zabiegow,
dokonywane operacje,

. wiek poszkodowanego,

. pte¢ poszkodowanego,

. poczucie nieprzydatnosci spotecznej, bezradnosci, niekorzystne widoki na przysztose,

. pozycja spoteczna, wykonywany zawdd,

. stopa zyciowa spoleczenstwa oraz sytuacja materialna spotecznosci lokalnej na terenie

zamieszkania poszkodowanego.

Wymienione czynniki nie sg katalogiem zamknietym. Nalezy pamigta¢, ze na wysokos¢
zado$¢uczynienia za ztamang r¢ke wptywaja inne, bardzo rozne okoliczno$ci majace wplyw na rozmiar
krzywdy u osoby poszkodowanej. Kazdy przypadek jest indywidualny, dlatego elementow krzywdy trzeba
poszukiwac¢ w danym stanie faktycznym.
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Poza zado$Cuczynieniem pienigznym za krzywde osoba poszkodowana ma prawo do
odszkodowania. W razie ztamania reki mozna wystapi¢ do podmiotu odpowiedzialnego za szkod¢ miedzy
innymi o nastepujace Swiadczenia:

. zwrot poniesionych kosztéw leczenia i rehabilitacji,

. refundacje dojazdow do placowek medycznych,

. refundacje kosztow opieki sprawowanej przez osoby trzecie,

. zwrot utraconych dochodow,

. rent¢ z tytutu zwigkszonych potrzeb,

. rente za catkowita lub cze§ciowa utrate zdolnosci do pracy,

. rent¢ z tytutu utraty lub zmniejszenia widokéw powodzenia w przysztosci.

Niemal kazdy poszkodowany zastanawia si¢ jakie konkretnie zados$¢uczynienie przystuguje za
ztamang rgke. Kluczowy jest rodzaj ztamania, a co za tym idzie doznany trwaly uszczerbek na zdrowiu.
Wspomniany uszczerbek wyraza si¢ procentowo, jednakze prawo cywilne nie wskazuje statej kwoty
przystugujacej za kazdy procent uszczerbku. Jak wcze$niej wskazano zado§€uczynienie jest §wiadczeniem
mocno ocennym, dopasowywanym do konkretnego przypadku. Oczywiscie im wyzszy procent trwatego
uszczerbku, tym co do zasady wyzsze $wiadczenie. Aby zobrazowac jaki procent uszczerbku kwalifikuje
si¢ do danego ztamania mozna postuzy¢ si¢ tabela oceny procentowe] stalego lub dlugotrwalego
uszczerbku na zdrowiu bedacej zatacznikiem do Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej
w sprawie szczegdtowych zasad orzekania o stalym lub dlugotrwalym uszczerbku na zdrowiu, trybu
postepowania przy ustalaniu tego uszczerbku oraz postgpowania o wyptate jednorazowego odszkodowania.
Przyktadowe pozycje we wspomnianej tabeli:

Ramie

Procent stalego Iub

13 Ztamanie ko$ci ramiennej - w zaleznoSci od zmian wtornych i uposledzenia funkcjidtugotrwatego

konczyny: uszczerbku na
zdrowiu
a) z niewielkim przemieszczeniem i zaburzeniem osi prawa 5-15
lewa 5-10
b) ze znacznym przemieszczeniem i skroceniem prawa 15-30
lewa 10-25
c) ztamania powiktane przewlektym zapaleniem kosci, przetokami, brakiem zrostu, stawem prawa 30-55
rzekomym, cialami obcymi i zmianami neurologicznymi lewa 25-50
7. Ztamanie obwqdowej.nasady kos$ci ramiennej - w zaleznosci od zaburzen osi i ograniczenia
ruchow w stawie tokciowym:
a) bez wigkszych przemieszczen, znieksztalcen i ograniczenia prawa 5-15
ruchomosci lewa 5-10
b) z duzym znieksztalceniem i ze znacznym przykurczem prawa 15-30
lewa 10-25
Przedramie
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Ztamania w obrgbie dalszych nasad jednej lub obu kosci przedramienia, powodujace
122. ograniczenia ruchomos$ci nadgarstka i znieksztalcenia - w zaleznosci od stopnia zaburzen
czynnosciowych:
a) ze znieksztalceniem prawy 5-15
lewy 5-10
b) ze znacznym znieksztatlceniem, duzym ograniczeniem ruchomosci i zmianami wtérnymi  prawy 15-25
(troficzne, krazeniowe itp.) lewy 10-20

123 Ztamania trzonéw jednej lub obu kosci przedramienia - w zalezno$ci od przemieszczen,
* znieksztatcen i zaburzen czynno$ciowych:

a) ze znieksztalceniem i zaznaczonymi zaburzeniami funkcji prawe 5-15
lewe 3-10
b) ze znacznym znieksztatceniem, duzym ograniczeniem ruchomosci i zmianami wtérnymi  prawe 15-35
(troficzne, krazeniowe itp.) lewe 10-30
124. Staw rzekomy ko$ci promieniowej prawy 30
lewy 25
125. Staw rzekomy kosci tokciowej prawy 20
lewy 15
126. Brak zrostu, staw rzekomy obu kosci przedramienia prawe 40
lewe 35
Nadgarstek

Ograniczenia ruchomo$ci w obrebie nadgarstka w nastepstwie jego uszkodzen (skrecenia,
130. zwichnigcia, ztamania ko$ci nadgarstka, martwice aseptyczne tych kosci) - w zaleznosci od
ustawienia, zakresu ruchow, objawow bolowych i troficznych oraz funkcji palcow:

a) ograniczenie ruchomosci prawy 5-10
lewy 3-8

b) ograniczenie ruchomosci duzego stopnia prawy 10-20
lewy 8-15

¢) ograniczenia ruchomosci duzego stopnia z ustawieniem r¢ki czynnos$ciowo niekorzystnym — prawy 20-30
lewy 15-25

131. Catkowite zesztywnienie w obrgbie nadgarstka:
a) w ustawieniu czynno$ciowo korzystnym - w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkcji prawy 15-30
dloni i palcow lewy 10-25

b) w ustawieniu czynno$ciowo niekorzystnym - w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkcji prawy 25-45
dloni i palcow lewy 20-40

Uszkodzenia nadgarstka powiktane glebokimi, trwatymi zmianami troficznymi, przewlektym
132, fopnym zapaleniem kos$ci nadgarstka, przetokami i zmianami neurologicznymi ocenia sig¢ 1-10
* wedlug pozycji 130 i 131, zwiekszajgc stopien statego lub diugotrwatego wuszczerbku na
zdrowiu w zaleznosci od stopnia powiktan o:

Przy zlamaniach konczyn gornych u osob leworecznych stopien statego lub diugotrwatego
uszczerbku na zdrowiu ustala si¢ wedlug zasad przewidzianych w powyzszej tabeli, przyjmujac dla

Kancelaria Odszkodowawcza Meditor Sp. z 0. 0. sp. k. Wroctaw, ul. Wiosenna 1, 53-017 4
O Kancelarii: https://www.meditor-odszkodowania.pl/o-kancelarii/



https://www.meditor-odszkodowania.pl/zgloszenie-szkody/
https://www.meditor-odszkodowania.pl/o-kancelarii/

MEDITOR

KANCELARIA ODSZKODOWAWCZA

Zgtoszenie szkody / bezptatna wycena

uszkodzen re¢ki prawej procenty ustalone dla r¢ki lewej, a dla uszkodzenia r¢ki lewej procenty ustalone dla
reki prawej.

Analizujac orzecznictwo polskich sadow powszechnych mozemy zweryfikowaé jakie kwoty
uznawane s3 w sprawach o zados$Cuczynienie 1 odszkodowanie za ztamanie reki. Ponizej zostang
przedstawione przyktadowe wyroki wydane w oparciu o popularne stany faktyczne. Nalezy pamigtaé, iz
kluczowa kwestig jest rodzaj doznanego zlamania i negatywne nastepstwa z nim zwigzane. Ponizsze
sytuacje s3 pogladowe, dlatego nie mozemy stwierdzi¢ dokladnej kwoty, jaka przyshuguje w danym
przypadku. Przyznawane przez sady zadoscuczynienia i odszkodowania mogg rézni¢ si¢ w poszczegolnych
okresach i regionach kraju. Przyktadowo, jezeli dojdzie do ztamania r¢ki w wypadku to sad we Wroctawiu
moze orzec inne §wiadczenia niz w analogicznym stanie faktycznym sad w Katowicach.

Przykladowe orzeczenia:

1. Wyrok Sadu Rejonowego w Dzierzoniowie z dnia 9 sierpnia 2018 r. - sygn. akt 1 C 1094/17

Okolicznosci zdarzenia:

Powddka wracajac z pracy, idgc chodnikiem upadta na nierdwnej nawierzchni. Warunki pogodowe
byly dobre, nie bylo opadéw, droga nie byla os$niezona. Powodka starata si¢ ostroznie poruszaé po
chodniku ze wzgledu na bardzo zty stan nawierzchni. Mimo to, w pewnym momencie potknela sig¢
0 wystepujaca na chodniku nieréwnos¢ i przewrdcila si¢. Teren nalezat do gminy, a gmina z kolei posiadata
ubezpieczenie OC.

Skutki wypadku:

Lekarze zdiagnozowali u powddki wieloodtamowe ztamanie glowy i szyjki lewej kosci ramienne;j
z przemieszczeniem odlamoéw. Powodka przeszta repozycje ztamania 1 zespolenie gwozdziem
srédszpikowym rekonstrukcyjnym. Byla hospitalizowana. Po wyjsciu ze szpitala powodka przez trzy
tygodnie nie mogta rusza¢ re¢kg. Nosila orteze. Wymagata pomocy osob trzecich przy wszystkich
czynno$ciach zycia codziennego. Po kilku tygodniach powodka przebyta operacje usunigcia zespolenia
wstawionego podczas pierwszej operacji. Powodka przebywata na zwolnieniu lekarskim przez okoto
3 miesigce. Pomimo podj¢tych czynno$ci leczniczych zlamanie pozostawilo ograniczong ruchomosc.
Trwaly uszczerbek na zdrowiu oszacowano na 15% wedlug pozycji 104 tabeli uszczerbkéw

Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 grudnia 2002 roku.
Roszczenie powodki:

Poczatkowo powddka roscita kwote 10 000 zt tytulem zado$éuczynienia wraz z odsetkami
ustawowymi oraz kosztami postgpowania, w tym kosztami zast¢pstwa prawnego wedlug norm
przepisanych. Nastepnie ze wzglgdu na tre$¢ opinii biegltego sadowego z zakresu ortopedii i chirurgii
urazowej, rozszerzyla powddztwo i wniosta o zasadzenie od strony pozwanej kwoty 30 000 zi.
zados$¢uczynienia wraz z odsetkami za op6znienie takze od rozszerzonego zadania.

Stanowisko ubezpieczyciela:
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Pozwany ubezpieczyciel ustalil, ze gmina ponosi odpowiedzialnos¢ za zdarzenie. Ze wzgledu
jednak na to, ze wysokos¢ zados¢uczynienia nalezna w ocenie pozwanego powddce to kwota 4000 zi
i nie przekroczyla 5000 zl — poziomu franszyzy redukcyjnej wynikajacej z umowy ubezpieczenia
laczacej pozwanego z gmina, pozwany nie wyplacil powddce zadnego Swiadczenia, pozostawiajac
gminie do realizacji wyplat¢ uznanych 4000 zl.

Wyrok sadu:

Sad zasadzil od strony pozwanej na rzecz powodki kwote 30 000 zt tytulem zados¢uczynienia
z odsetkami ustawowymi za opo6znienie. Zasadzil rowniez od strony pozwanej na rzecz powoddki
kwote 3501,45 zt tytulem zwrotu kosztow procesu, w tym kwote 1817 zl tytulem zwrotu kosztow
zastepstwa prawnego.

2. Wyrok Sadu Rejonowego dla Eodzi-Sroédmiescia w Lodzi z dnia 21 grudnia 2017 r. - sygn. akt III
C 529/14

Okolicznosci zdarzenia:

Powodka wraz z corka udata si¢ do centrum handlowego. Po wejsciu do budynku obie kierowaty sig¢
w strong jednego ze sklepdéw. Na drodze przed nimi znajdowatl si¢ plac zabaw dla dzieci, ktérego podtoze
bylo w jaskrawoniebieskim kolorze. Posadzka w centrum natomiast ma kolor bezowy. Powodka chciata
doj$¢ do wybranego sklepu i w tym celu musiala omina¢ plac zabaw. Wybrata ona najkrétsza droge
przechodzac miedzy placem a slupem. Przej$cie w tym miejscu ma 52 cm szerokosci. Nie widziata, ze
podtoze placu zabaw jest wypukla ,,wysepka”, lecz odniosla wrazenie, ze jest tak samo ptaskie jak
posadzka obok. Mijajac plac, powoddka zahaczyla lewa noga o brzeg wysepki, przewrocita si¢ na lewy bok
1 stracita przytomno$¢. W centrum handlowym powddka byta pierwszy raz w zyciu, nie ma ona problemow
ze wzrokiem, rozrdznia kolory. Miata na sobie buty na ptaskim obcasie. Jeden z przechodniéw udzielit
powodce pomocy 1 w pozniejszym czasie trafita do placoéwki medycznej. Bezposrednig przyczyna wypadku
byl brak nalezytego oznakowania placu zabaw oraz pozostawienie wolnego przejscia o szerokosci zaledwie
52 cm. Galeria handlowa ubezpieczona byta od odpowiedzialno$ci cywilnej za szkody osobowe i rzeczowe
wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z prowadzong dziatalno$cig i posiadaniem rzeczy.

Skutki wypadku:

U powodki stwierdzono zlamanie szyjki lewej kosci ramiennej. Powdédke zaopatrzono
w warunkach ambulatoryjnych i zalozono unieruchomienie gipsowe. Zalecono dalsze leczenie.
Powodka musiala przyjmowac leki przeciwzakrzepowe w postaci iniekcji podskornych. Po zdjeciu
gipsu rozpocze¢la rehabilitacje. W wyniku wypadku powodka doznala takze stluczenia okolicy lewego
stawu biodrowego. Wedtug opinii biegtej rehabilitant powddka doznata ztamania blizszego odcinka kosci
ramiennej lewej wygojonego z ograniczeniem ruchomosci barku i zanikiem mig$niowym lewej reki,
stluczenia lewego biodra bez zmian patologicznych.

Roszczenie powodki:

Powodka wniosta o zasadzenie od ubezpieczyciela na swoja rzecz kwoty 30 000 zt tytulem
zados$¢uczynienia za krzywde doznang w wypadku na terenie centrum handlowego wraz z ustawowymi
odsetkami za opdznienie do dnia zaptaty oraz kwoty 5795 zt tytutem odszkodowania wraz z ustawowymi
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odsetkami. Wniosta takze o ustalenie odpowiedzialnosci pozwanego za szkody mogace powstac
w przysztosci, pozostajace w zwigzku z przedmiotowym zdarzeniem.

Stanowisko ubezpieczyciela:

Pozwany zaklad ubezpieczen odmowil przyjecia odpowiedzialnosci za szkode, a co za tym
idzie nie wyplacil Zadnego zado$C¢uczynienia i odszkodowania. W odpowiedzi na pozew powddki
pozwany wniost o oddalenie powddztwa w catosci. Co wiecej, spotka akcyjna bedaca wiascicielem
centrum handlowego nie uznata zasadno$ci roszczen i1 wniosta rowniez o oddalenie powddztwa
(interwenient uboczny).

Wyrok sadu:

Sad zasadzil od pozwanego ubezpieczyciela na rzecz powddki kwote 35 795 zl wraz
z ustawowymi odsetkami oraz kwote 2417 zI tytulem zwrotu kosztow zastepstwa procesowego.
Ponadto sad ustalil, Ze pozwany ponosi odpowiedzialno§¢ za szkody mogace powsta¢ u powddki w
przysziosci w zwigzku ze zdarzeniem.

3. Wyrok Sadu Rejonowego w Bielsku Podlaskim z dnia 24 pazdziernika 2014 r. - sygn akt I C
1338/14

Okolicznosci zdarzenia:

Powodka ulegta wypadkowi w gospodarstwie rolnym. Przyczyng wypadku bylo zaniedbanie jej
syna, ktory zaciaggnal waz ogrodowy na trawnik. Konczac prace nie zwinat go, nie odtozyl na miejsce, lecz
zostawil na trawniku przy schodach i wyjechat z gospodarstwa. Powddka wychodzac z domu, nie
zauwazyta weza lezacego w poprzek przejsécia, zaczepita si¢ o niego i upadta. Sasiedzi powodki przybiegli
na miejsce zdarzenia, udzielili jej pomocy 1 wezwali karetke pogotowia, ktéra zabrata powodke do szpitala.
Syn powodki w dniu zdarzenia objety byt umowa obowiazkowego ubezpieczenia OC rolnikow.

Skutki wypadku:

Wskutek upadku powodka doznala zlamania lewej re¢ki. W szpitalu rozpoznano zlamanie
kosci promieniowej lewej w miejscu typowym z przemieszczeniem i wykonano repozycje kosci
przedramienia lewego i unieruchomienie gipsowe. Powodka leczyla si¢ chirurgicznie i przez kilka
miesiecy nosila gips. W czasie unieruchomienia lewej reki powodka miala ograniczone mozliwosci
wykonywania czynnosci zycia codziennego i prac przy hodowli drobiu oraz w ogrodzie, ktorymi
zajmowala si¢ do zdarzenia. Przez tydzien pomagala jej corka. Po wyjezdzie corki powodka
korzystala z pomocy sasiadow, ktorzy wozili ja na kontrole, robili zakupy, kupowali leki, pomagali
zajmowac si¢ ptactwem domowym, przygotowywa¢é positki. Obecnie powodka odczuwa dretwienie
lewej reki.

Roszczenie powodki:

Powodka wystapila przeciwko ubezpieczycielowi z powodztwem o zaplate kwoty 8000 zl.
tytulem zadoscuczynienia za krzywde wraz z odsetkami ustawowymi. Wnosila rowniez o zasadzenie
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od pozwanego na jej rzecz zwrotu kosztow procesu wraz z kosztami zastepstwa procesowego.
Stanowisko ubezpieczyciela:

Pozwany wnosil o oddalenie powddztwa i zasadzenie od powoddki na jego rzecz zwrotu
kosztow procesu wraz z kosztami zastepstwa procesowego. Potwierdzil, iz w dniu zdarzenia syn
powodki posiadal polise z tytulu obowigzkowego ubezpieczenia rolnikow OC. Podnosil, iz szkoda,
ktorej doznala powodka jest wynikiem nieszczesSliwego wypadku do ktorego doszlo wskutek nieuwagi
powodki. Wedlug ubezpieczyciela powodka nie udowodnila, iz win¢ za to zdarzenia ponosi jej syn.
Towarzystwo kwestionowalo tez wysoko$¢ zadanego zadoscuczynienia.

Wyrok sadu:

Sad zasadzil od pozwanego ubezpieczyciela na rzecz powddki kwote 8000 zi tytulem
zado$¢uczynienia wraz z odsetkami ustawowymi. Zasadzit od pozwanego takze kwotg 1651 zt tytutem
zwrotu kosztow procesu, w tym kwote 1200 zi tytulem zwrotu kosztow zastepstwa procesowego.

Zespot prawny Kancelarii Odszkodowawczej Meditor

Skonsultuj bezplatnie swojg sprawe z naszym zespolem prawnym

Bezpiaina wycena

Zobacz wiecej na  www.meditor-odszkodowania.pl
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